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Konflikte im Team

Wo Menschen aufeinandertreffen, kommt es haufig auch zu
Meinungsverschiedenheiten, Streitereien oder auch Konflik-
ten. Doch was ist eigentlich ein Konflikt und wie entsteht er?
Im Seminar werden die Grundlagen der Konfliktentstehung
und -bewdltigung ebenso betrachtet wie die Moglichkeiten
zur Konfliktpravention. Ganz entscheidende Bausteine stel-
len dabei die personliche innere Haltung, die Anerkennung
unterschiedlicher Bedurfnisse, eine klare und auf gegenseiti-
gem Verstandnis basierende Kommunikation sowie ein guter
Feedback-Prozess dar. Auf dieser Basis aufbauend kénnen dann
Losungsansdtze flr die Konfliktberatung und auch die eigene
Konfliktlosung erarbeitet werden. Es wird das eigene Kommu-
nikationsverhalten reflektiert und erkundet, warum es zu Miss-
verstandnissen und im Eskalationsfall zu Konflikten mit dem
einen oder anderen Mitmenschen kommt. Sei es im Verein bei
der ehrenamtlichen Arbeit, im Arbeitsteam oder auch privat.
Die Teilnehmenden erkunden Strategien fur sich und fur ihre
Teams, um zu erkennen, wann aus einer Meinungsverschieden-
heit ein Konflikt wird und wie alle erfolgreich und nachhaltig
mitwirken kbnnen, ihn zu l6sen.

Herbert-Wehner-Bildungswerk
Das Herbert-Wehner-Bildungswerk mit Sitz in Dresden ist ein
staatlich geforderter Verein, der seit 1992 politische Erwachse-
nenbildung anbietet. Ziel der Arbeit ist, mit Diskussionsveran-
staltungen, Bildungsfahrten und Seminaren das demokratische
Verstdndnis zu stdrken.

Fur uns bedeutet politische Bildung, Burgerinnen und Blrger
zur demokratischen Mitwirkung zu ermutigen und zu befahi-
gen. Demokratie heilt fur uns auch, sich in den Strukturen und
Prozessen der Politik auszukennen, sie kritisch zu hinterfragen,
offentlich seine Meinung zu duRern und sich selbst zur enga-
gieren.

Kontakt

Telefon: 0351 8040220
info@wehnerwerk.de
wehnerwerk.de

POLITISCHE BILDUNG FUR ALLE




Konflikte im Team - Erkennen und bewiltigen
13. - 15. November 2023

Dresden

Seminar 23012

Ort: Herbert-Wehner-Bildungswerk
Devrientstr. 7
01067 Dresden

Zeit: 13. November 2023/ 9:30 Uhr bis
15. November 2023 / 15:30 Uhr

Beitrag: 150 Euro
(fur Mitglieder des Freundeskreises
Herbert-Wehner-Bildungswerk 125 Euro)

Leitung: Merret Hinrichsen, meer:blick

Die Teilnahme wahrend der gesamten Veranstaltung wird
erwartet. Es gelten die Teilnahmebedingungen und Hygiene-
maknahmen des Herbert-Wehner-Bildungswerk.
wehnerwerk.de/ueber-uns/teilnahmebedingungen

Mitglied der

Arbeitsgemeinschaft
Demokratischer Bildungswerke

® © Anerkannter
Bildungstrager

SACHSEN Diese Veranstaltung wird mitfinanziert durch Steuermittel auf
der Grundlage des von den Abgeordneten des Sachsischen Landtags
w Dbeschlossenen Haushalts.
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PROGRAMMUBERSICHT

(Anderungen vorbehalten!)

Montag, 13. November
bis 9:30 Uhr Anreise
9:30 Uhr BegruiRung durch die Seminarleitung
Kennenlernen
Vorstellung und Besprechung des Seminar-

programms

11:30 Uhr Begriffsklarung, Kontexte und Erfahrungen
der Teilnehmenden

13:30 Uhr Grundlagen fur ein gutes Miteinander
Ich ok.— Duok.
Eisbergmodell
Teufelskreislauf im Konflikt
Konflikt-Eskalationsmodel nach Glasl
15:30 Uhr Riemann/Thomann Modell

16:45 Uhr Tagesblitzlicht und Tagesabschluss

Dienstag, 14. November
9:00 Uhr BegruRung und Klarung offener Fragen
Schrittweise Konflikt-Klarung mit Hilfe des
Konflikt-Teppichs
11:00 Uhr Gutes Feedback geben
13:30 Uhr Konflikt-Coaching

15:30 Uhr Kollegiale Beratung zu eignen Konflikten

18:15 Uhr Praxis-Transfer und Tagesauswertung

INFO@WEHNERWERK.DE ‘ ‘ ‘



Mittwoch, 15. November

9.00 Uhr BegruRung und Klarung offener Fragen
Konflikte im eigenen Team
Schaffung und Erhalt eines guten Arbeitskli-
mas; Achtsamkeit fir sich und Achtsamkeit
im Team stdrken

13.30 Uhr Kollegiale Beratung zu Konflikten im eignen
Team

Personliche Transferplanung der Teilneh-
menden

15:00 Uhr Zusammenfassung und ausfihrliche Seminar-
auswertung

gegen 15.30 Uhr Seminarende

WEITERE SEMINARE

Gewaltfreie Kommunikation - Grundlagenseminar

1.- 3. Dezember 2023

Seminar 23031

Klipphausen

200 Euro (175 Euro fur Mitglieder im Freundeskreis)

Konflikte sind fur die meisten von uns ein Dauerthema: Sei es im
privaten oder beruflichen Bereich, sei es im Rahmen von politi-
scher oder ehrenamtlicher Arbeit. Immer wieder erleben wir, wie
schwierig es ist, Konflikte auszutragen ohne sich gegenseitig zu
beeintrachtigen oder zu verletzen. Da wird offen geschimpft oder
im Stillen verurteilt, beschuldigt, gedroht, rumkommandiert oder
mit andauernder Nicht-Beachtung reagiert.

Mochten Sie raus aus solchen Reaktionsmustern, wenn andere
Dinge tun, die bei lhnen unangenehme Gefihle auslésen?

Im Zentrum dieses Seminars steht die praxisnahe Anwendung des
Kommunikations- und Konfliktlésungsmodells nach Marshall Ro-
senberg.

POLITISCHE BILDUNG FUR ALLE



ANMELDUNG

(per E-Mail, Post oder Online)

Hiermit melde ich mich / uns verbindlich an fir:
Konflikte im Team (23012) / 13. - 15. November 2023

Name, Vorname

StraRe, PLZ, Ort

Telefon, E-Mail

Unterschrift

Wie haben Sie von der Bildungsfahrt erfahren?

[] Programmheft [ Internetseite

[] Empfehlung [] Newsletter / per E-Mail
[] Zeitung [ ] Facebook

[ ] Plakat [] Sonstiges ...

Post

Herbert-Wehner-Bildungswerk

Devrientstralle 7

01067 Dresden

Telefax

0351 8040222

E-Mail
info@wehnerwerk.de
WEHNERWERK.DE




